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地
島
が
地
島
が好き

好
き

でばんビちゃん

　市消費生活センターでは、月～金曜日の相
談に加えて、第２・４土曜日に電話相談を実
施しています。利用してください。

8：30～17：00　☎（33）5454

第２・４土曜日

電話相談
時間

プリカ詐欺

サーバ型プリペイド
カードを購入させる

　スマートフォンに、アダルトサイトの料金
を請求するメールが届いた。心配になり業者
に電話したら、「30万円の未納料金がある。
支払わなければ民事裁判にする」と言われ、
業者から指示されるままコンビニでプリペイ
ドカードを購入し、ＩＤ番号をファクスで送
信した。冷静に考えると利用した覚えはない。
返金してほしい（30歳代・男性）。

　無料の出会い系サイトを利用したら、相
手とメールを続けるにはポイントの購入が
必要だと言われた。コンビニでプリペイド
カードを購入するよう指示され、サイトの
決済画面に購入したＩＤ番号を入力した。
３カ月後に相手が偽者だと気づいた。返金
してほしい（40歳代・女性）。

　業者から言われてもプリペイドカードを購入しない。カードのＩＤ番号
を教えない。だまされたと気づいたら、すぐにカードの発行会社と警察に
連絡することが大切です。
　事例１は、カードのＩＤ番号を詐欺業者に伝えていますので、詐欺業者
が使う前に使用を停止させるよう、すぐに発行会社に連絡しました。しか
し、既に使用されていて、利用可能残高は残っていませんでした。
　事例２は、サイトがカード発行会社の加盟店だったので、発行会社から
案内された決済代行会社に連絡しました。プリペイドカードを購入した時
のレシートと相談者の経緯書を送り、センターであっせん交渉した結果、
全額返金されました。業者から指示されても、安易に従わないことが大切
です。おかしいなと思ったら、消費生活センターに相談してください。

　最近、インターネットで利用できるサーバ型のプリペイド
カード（前払式電子マネー）を不正に取得しようとする、「プ
リカ詐欺」が発生しています。コンビニエンスストア（コン
ビニ）の端末機からプリペイドカードを購入させ、カードの
ＩＤ番号を搾取する手口です。詐欺業者にＩＤ番号を伝える
のは、お金を渡したのと同じです。だまされたと気づいても、
お金を取り戻すのはとても困難なので、注意しましょう。
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２
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人
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料
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０
５
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ア
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３
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岡
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０
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３
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８
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＝
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４
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８
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６
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３
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ｋ
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．
２
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受
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岡
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気
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